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Sportverenigingen “if not in 
crisis, at least in troubled water”

• Aantal sportverenigingen daalt
• Aandeel kwetsbare sportverenigingen

stijgt (van 21% in 2018 naar 30% in 2023) 
• Vooral problemen op gebied van 

ledenbinding en betrokkenheid



Een opvallende trend, omdat
• Gebruik maken van publiek

geld
• Allerlei producten en 

services van sportbonden
• Ondersteuning van 

professionals
• Nationaal sportakkoord



Sport beleid ineffectief?

• Management principes gebaseerd op 
publieke organisaties en bedrijven
worden gestimuleerd

• Sportbeleid gericht op: 
professionalisering, consumentisme en 
instrumentalisering

• Hypothese: 
“met alle goede bedoelingen
ondersteunen we sportverenigingen op 
een verkeerde manier”





Hoofdvraag van mijn phd: 

Wat zijn de werkingsprincipes van 
sportverenigingen en wat voor 
management vraagt dat?



Sportverenigingen zijn een uniek 
organisatietype
Wat zijn sportverenigingen?
Verenigingen zijn een specifieke organisatievorm die door individuen 
wordt gebruikt om een collectief te vormen (Brupbacher, 2017; Smith, 
2010; Zimmer, 2010) en zijn historisch ontstaan om goederen en/of 
diensten te produceren die niet door de staat of de markt worden 
geleverd (Weisbrod, 1986). 

Wat betekent dit voor hun werkingsprincipes?
Verenigingen zijn onafhankelijk van overheid en markt en draaien op 
basis van hun leden. Leden betalen contributie en doen het meeste 
werk zelf (vrijwilligerswerk) (Horch, 1994). 



Sportverenigingen hebben unieke
organisatiestructuur: 
- Vrijwilligers belangrijkste resource
- Vrijwilligerswerk bevat normatief gedrag
- Niet mogelijk om af te dwingen door 
formele eisen (Brief and Motowidlo, 1986).

Leden-normatief gedrag

Vergane glorie?



Organisatiekunde

“De betekenis van een sportvereniging ligt voor veel mensen buiten het functionele doel van de vereniging, het is 
iets meer dan alleen de sport zelf” 



Social identity theory

- Het zelfbeeld van mensen bestaat 
uit twee componenten: een 
persoonlijke identiteit en verschillende 
sociale identiteiten (Tajfel, 1972).

- Organisatie-identificatie is een specifieke vorm van sociale 
identificatie die verband houdt met het lidmaatschap van een 
organisatie (Ashforth & Mael, 1989).

- Door jezelf te identificeren met de organisatie, word je een onderdeel 
van het collectief, klaar en bereid om zijn identiteit uit te dragen en 
in zijn beste belang te handelen (Ashforth & Mael, 2008).

- Sport een broeiplek hiervoor (Wegner, 2021)



Resultaten

• Significante relaties tussen: 

• Identificatie➔ Loyaliteit

• Identificatie➔ Doen van vrijwilligerswerk

• Identificatie➔ Positieve mond-tot-mond
reclame



Sportverenigingen voorzien in 
uniek aanbod

- Heeft betrekking op zowel:
 1) (Sport)specifieke producten en diensten
 2) Relaties met mensen
- Dus sportverenigingen voorzien in het product “sociale sport”

• Het centrale werkingsmechanisme

Leden-normatief gedrag

(Sport)specifieke
producten en diensten Sociale relaties Collectieve relaties



Management of Meaning

• Betekenis en niet efficiëntie moet
het centrale uitgangspunt van 
management zijn.

• Het is een managementfilosofie
met verschillende strategieën en 
werkwijzen die organisaties helpen
sociale binding en betrokkenheid
te organiseren.



Legitimiteit
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Een vitale

sportvereniging
= Sociaal management

= Beleid gericht op het 
versterken van sociale 
binding en betrokkenheid 
van leden

Strategische routekaart voor vitale sportvereniging



Sociaal management

TV Rapiditas



De methodiek sociaal management
Stap 1: 

Benoem een bestuurslid verantwoordelijk voor social management

Stap 2: 
Onderzoek het huidige niveau van sociale relaties en clubgevoel

Stap 3:
Ontwikkel ideëen dmv drie design thinking sessies:

Hardware · Software · Orgware

Stap 4: 
Ontwikkel, creëer steun voor, en implementeer vijf sociale pilots

Sociale pilot 1: Van kantine naar clubhuis
Sociale pilot 2: Van nieuwe leden naar betrokken leden

Sociale pilot 3: Sociale interactie na de training
Sociale pilot 4: Bestuursvergaderingen leuker maken

Sociale pilot 5: Waarderen en bedanken van vrijwilligers



Questions ?



Thank  you  for  your  
attention!

https://nl.linkedin.com/company/mulier-institute
https://twitter.com/mulierinstituut
http://www.mulierinstituut.nl/
https://www.google.nl/maps/place/Mulier+Instituut/@52.0786865,5.1450631,17z/data=!3m1!4b1!4m5!3m4!1s0x47c6661d53827825:0x3932079702d9f3ab!8m2!3d52.0786832!4d5.1472518
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Resie Hoeijmakers
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